
プライバシーポリシー 
 
このプライバシーポリシー（以下、「本プライバシーポリシー」といいます。）は、このめホールディングス・
グループ各社（※）における個人情報の取扱いについて定めるものです。 
 
（※）株式会社このめホールディングス、株式会社このめ、株式会社このめミュージック、株式会社この

めシステムズ及びクラウドプロ株式会社を指します。 
 
このめホールディングス・グループ各社（以下、このめホールディングス・グループに属する個々の会社
を指して、「当社」といいます。）は、取得した個人情報を、以下の基本方針に従って取り扱います。但
し、個別のサービス等に関して別のプライバシーポリシーが定められている場合には、そちらが優先し
ます。 
 
以下、本プライバシーポリシーにおいて「個人情報」とは、氏名・住所等により特定の個人を識別できる
情報など個人情報の保護に関する法律で定義されている個人情報をいいます。 
 
法令及びガイドラインの遵守 
当社は、個人情報の保護に関する法令、関係当局のガイドライン、その他関連する法令等を遵守しま
す。 
 
個人情報の取得及び利用 
当社は、以下の利用目的の達成のために必要な範囲において、適法かつ適正な手段により個人情報
を取得及び利用します。なお、以下に記載のない利用目的の場合には、個人情報を取得する際に利用
目的をできる限り特定し、本人に通知するか又は公表します。 
1​ 当社の商品・サービス及び当社が主催、制作又は協力するイベントやその関連商品のご案内及び

提供のため 
2​ 当社へタレント出演依頼・問合せ等をされた方へのご回答又はご連絡のため 
3​ 当社へ資料請求、問合せ又は応募等をされた方へのご案内・ご回答又はご連絡のため 
4​ 当社の人材募集に応募された方へのご連絡のため 
5​ 上記に係る各種統計処理のため 
6​ 上記に定める利用目的に付随する目的を達成するため 
 
個人情報の第三者提供 
 
当社は、法令等に基づく場合及びあらかじめ本人より第三者への提供について同意をいただいた場合
を除き、個人情報を第三者に開示・提供しません。当社が業務委託先に個人情報の取扱いを委託する
場合がありますが、この場合には、委託先の適切な管理・監督を行います。 
 
当社は、合併、会社分割、事業譲渡その他の事由による事業の承継に伴う場合には、個人情報を承継
先に提供することがあります。また、裁判所等の公的機関から法律に基づく正式な要請を受けた場合
や、人の生命、身体又は財産を保護するために緊急の必要性があると認められる場合などにも、個人
情報を提供することがあります。 
 
また、当社は、利用目的の達成に必要な範囲内において、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、生
年月日、サービスのご利用履歴、商品等のご購入履歴、各種応募履歴、お問い合わせ履歴、その他当
社が取得する一切の個人情報を、このめホールディングス・グループ各社との間で、共同して利用する
場合があります。なお、個人情報の管理について責任を有する者の名称については、末尾のお問合せ
先をご参照ください。 
 
Cookie及びその他の技術 
当社ウェブサイトでは、Cookieと呼ばれる技術を使用することがあります。Cookieは、当社ウェブサイト
を閲覧した際に、Cookieと呼ばれるデータを本人のブラウザーに送信し、保存するものです。これによ
り、再度、当社ウェブサイトを閲覧された際に、同一のお客様等であることを知ることができます。お客様
等は、ブラウザーの設定により、Cookieが使用されないように設定することができます。この場合、ログ
イン状態の保持やお客様に合わせたコンテンツの提供など、一部のサービスや機能が利用できなくなる



ことがあります。 
 
問題発生の予防と発生した問題への対処 
当社は、個人情報を、セキュリティの確保や不正防止のための内部監査など問題発生の予防や、シス
テム障害その他のトラブルへの対処など発生した問題への対処のために利用します。 
 
安全管理措置 
当社は、個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止その他の個人情報の安全管理のために必要かつ適
切な措置を講じます。 
 
当社は、個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、改ざん及び漏えい等を防止するため、社内規
程の整備や個人情報の取扱いルールの整備、社員の教育など適切な安全管理措置を講じます。当社
は、個人情報を、利用目的の達成に必要な限度を超えて保存しません。 
 
匿名加工情報及び統計情報の取扱い 
当社は、匿名加工情報（特定の個人を識別することができないように個人情報を加工して得られる個人
に関する情報であって、当該個人情報を復元することができないようにしたものをいいます。）を利用す
る場合には、個人情報保護法その他関連する法令等を遵守し、適切な手続きに従って匿名加工情報を
作成します。また、個人情報に準じて、適切な安全管理措置や委託先の監督のための措置を講じます。
匿名加工情報を第三者に提供したり、第三者から匿名加工情報の提供を受けたりする場合も、個人情
報保護法その他関連する法令等を遵守し、適切な手続きに従って実施します。 
 
当社は、匿名加工情報又は統計情報として利用する場合には、取得の際の利用目的に限らず様々な
目的で利用したり、第三者に提供したりすることがあります。 
 
開示・訂正等のご請求 
当社は、利用目的の通知、開示、訂正又は利用停止等の請求について、適正かつ迅速な対応を行いま
す。 
 
個人情報に関する利用目的の通知、開示、訂正又は利用停止等のご請求は、以下のお問合せ先まで
ご連絡ください。ご請求に応じることができない場合は、その旨及びその理由を速やかにお伝えします。 
 
お問合せ 
当社は、本人からの個人情報の取扱いに関する問合せがあった場合は、適切かつ迅速な対応を行い
ます。 
個人情報の取扱いや本プライバシーポリシーに関するお問合せやご質問等がございましたら、こちらの
お問合せ先までご連絡ください。 
[東京都台東区柳橋1-4-3 ツイントラスⅡビル 7階 
株式会社このめホールディングス 
代表取締役　根岸　賢伍 
メールアドレス：info@konome.co.jp] 
 
継続的改善 
当社は、個人情報保護に関する取組みの見直しと改善を継続して実施します。 
 
当社は、必要と判断した場合、本プライバシーポリシーを変更することがあります。その場合は、株式会
社このめホールディングスのウェブサイトに掲載します。 
 
 

以上 
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更新日： 
・2025年5月5日(本店住所情報の変更) 
 
 


